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w— CAMARA MUNICIPAL DE SANDOLANDIA s
Gestio 2023/2024

RELATORIO ANUAL DE GESTAO DA OUVIDORIA - EXERCICIO DE 2023

Assunto: Inexisténcia de manifestagdo ou solicitagdes referentes ao ano de 2023.

A CAMARA MUNICIPAL DE SANDOLANDIA/TO, em observancia ao inciso Il, do art.
14, e artigo 15, da Lei 13.460/2017, que dispde sobre participagdo, protegao e defesa
dos direitos do usuério dos servigos publicos da administragéo publica; c/c a norma que
cria a Quvidoria desta Camara; INFORMA que ap0s rever os canais de atendimento que
assegura ao cidaddo expressar suas manifestacdes, foi constatado que nao houve
nenhum registro de manifestagdo ou solicitagbes na Ouvidoria da Camara
Municipal de Sandolandia/TO, referente ao ano de 2023.

A Ouvidoria tem a finalidade receber reclamagdes e sugestoes da populagéo sobre 0s
servicos publicos municipais. Cabe a Ouvidoria, fomentar e viabilizar o controle e a
participacdo social, promovendo uma escuta ativa do cidad&o, para que repercuta na
melhoria dos servigos prestados pela gestao publica.

Como forma de promover o relacionamento com a sociedade, a Camara Municipal de
Sandolandia/TO, disponibiliza ao cidadao os seguintes canais de interatividade:

«MANIFESTAGAO PRESENCIAL:
Endereco: Rua Dona Sena, s/n°, Centro, CEP.: 77.478-000, Sandolandia/TO.
Expediente: Das 07 as 13 horas, de segunda a sexta-feira.

«POR TELEFONE: (63) 99108-7665 - E-MAIL: cmsandolandia2023@gmail.com
«SERVICO ELETRONICO DE OUVIDORIA (E-SIC/OUVIDORIA):

Site da Camara: www.sandolandia.to.leg.br; na Segdo: E-SIC/Ouvidoria, clicar
em “Solicitar Informacéo Eletrénica’.

Camara Municipal de Sandoléndia/TO, 20 de dezembro de 2024.

LENIEL FRANCISCO DA CUNHA
Presidente da Camara
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Rua Dona Sena, s/n° Centro, CEP: 77.478-000 Sandolandia/TO.
E-mail: cmsandolandia2023@gmail.com




